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1. Wstęp 

Niniejszy dokument ma za zadanie przedstawienie czynności do wykonania po stronie maklera w 

celu złożenia wniosku o anulowanie błędnych transakcji zawartych w systemie notującym X-Stream 

(Open Gate).  

Anulowanie dotyczy transakcji zawartych w fazie notowań ciągłych (status „TRADING” w kolumnie 

„State”) 

2. Anulowanie transakcji zawartej w systemie X-Stream (Open Gate) 

Najważniejszą zasadą dotyczącą procesu anulowania jest złożenie poprawnie wypełnionego 

Wniosku w ciągu 15 minut od momentu zawarcia transakcji (z zastrzeżeniem, że termin na złożenie 

Wniosku o anulowanie kończy się 5 minut po zakończeniu notowań na danym instrumencie) oraz 

telefoniczne potwierdzenie jego przesłania. 

Wzór Wniosku dostępny jest na stronie internetowej tge.pl pod adresem: 

Wzór Wniosku o anulowanie błędnej transakcji 

Na stronie internetowej znajduje się także gotowy szablon wiadomości, dotyczącej anulowania 

transakcji: 

Anulowanie transakcji - szablon wiadomości 

Wpłynięcie Wniosku należy potwierdzić dzwoniąc pod numer: 

+48 22 341 99 60 

We Wniosku należy uzupełnić: 

• Nazwę lub/i kod Członka Giełdy/Członka OTF; 

• Imię i nazwisko maklera składającego wniosek; 

• Numer(y) transakcji do anulowania. 

 

Numer transakcji znajduje się w aplikacji Open Gate w zakładce Company trades w kolumnie Id. 

 

https://www.tge.pl/pub/TGE/files/Anulowanie%20transakcji/Wzor_Wniosku_o_anulowanie_b_dnej_transakcji.pdf
https://www.tge.pl/pub/TGE/files/Anulowanie%20transakcji/Anulowanie_transakcji_-_szablon_wiadomo_ci.docx
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Przesłanie poprawnie wypełnionego Wniosku i telefoniczne jego potwierdzenie, kończy czynności 

dotyczące procesu anulowania stojące po stronie maklera. Kolejna działania wykonuje TGE, makler 

telefonicznie otrzyma informację po zakończeniu procesu zarówno w przypadku anulowania 

transakcji jak i przy braku anulowania. 

Na jednym formularzu, można złożyć więcej niż jeden Wniosek o anulowanie z zastrzeżeniem, że 

jeden Wniosek obejmuje transakcje zawarte na podstawie jednego błędnego zlecenia. 

Opłata jest ustalana w oparciu o ilość złożonych Wniosków a nie wysłanych formularzy. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niniejsza instrukcja ma jedynie charakter informacyjny i pomocniczy. Szczegółowe zasady anulowania 

transakcji zawartych na poszczególnych rynkach w ramach Rynku Towarów Giełdowych lub Zorganizowanej 

Platformy Obrotu Towarowej Giełdy Energii S.A. opisane są we właściwych regulaminach TGE oraz 

Szczegółowych zasadach anulowania transakcji, zamieszczonych na stronie www.tge.pl 

http://www.tge.pl/

